Zatacznik nr 1 do Uchwaty nr 19/2018 Posiedzenia Zarzadu
Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania Dunajec-Biafa
z dnia 10 pazdziernika 2018 r.

REGULAMIN DORADZTWA

Swiadczonego przez pracownikéw biura Lokalnej Grupy Dziatania Dunajec - Biata w ramach poddziatania
»Wsparcie na rzecz kosztéw biezgcych i aktywizacji” Programu Rozwojow Obszaréw Wiejskich 2014-2020.

. Wstep

1. Regulamin okresla organizacje oraz zakres Swiadczenia nieodptatnego bezposredniego (osobistego) lub
posredniego (telefonicznego, elektronicznego) doradztwa udzielanego potencjalnym i faktycznym
beneficjentom zwigzanego z wdrazaniem Strategii Rozwoju Lokalnego Kierowanego przez Spotecznosé
w ramach poddziatania ,Wsparcie na rzecz kosztéw biezgcych iaktywizacji” Programu Rozwojéw
Obszardw Wiejskich 2014-2020.

2. Doradztwo swiadczone jest przez pracownikow Biura Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania Dunajec —
Biata zgodnie z Umowag o warunkach i sposobie realizacji Strategii Rozwoju Lokalnego Kierowanego przez
Spotecznosé nr 00021-6933-UM0610021/15 zawartg w dn. 12 maja 2016 r. oraz Regulaminem Biura LGD.

Il. Zasady udzielania doradztwa

1. Doradztwo prowadzone jest w formie:
a) Bezposredniej: spotkania indywidualne lub grupowe,
b) Posredniej: telefonicznie, e-mailowo,
2. Doradztwo prowadzone jest w Biurze LGD w dniach roboczych od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 8:00 do 15:00, za wyjatkiem srody gdy doradztwo prowadzone jest w godzinach 10.00 — 17.00
3. Doradztwo moze by¢ prowadzone poza Biurem LGD, w terminach i miejscach kazdorazowo wskazanych
na stronie internetowej lub profilu Facebook LGD.
4. Doradztwo posrednie prowadzone jest pod numerem telefonu 14 665 37 37 oraz pod adresem email:
biuro@dunajecbiala.pl.
5. Aby skorzysta¢ z doradztwa bezposredniego w Biurze LGD zaleca sie uprzednie telefoniczne ustalenie
terminu.
6. Doradztwo w biurze LGD przed konkretnym naborem wnioskéw w zakresie konsultacji wniosku
planowanego do ztozenia w danym naborze jest mozliwe z uwzglednieniem ponizszych zasad:
e konsultacje sg mozliwe po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu;
e konsultacje s3 mozliwe w godzinach pracy biura z wyfgczeniem ostatnich trzech dni naboru
wnioskow;
e konsultacje wniosku sg mozliwe w godzinach pracy biura LGD;
e pracownik biura nie wypetnia brakujgcych rubryk we wniosku ani w biznesplanie ani nie
weryfikuje poprawnosci szczegétowych kalkulacji ekonomiczno-wskaznikowych;
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e konsultacje wniosku planowanego do ztozenia w naborze dotyczy w szczegélnosci weryfikacji
kwestii formalnych i zgodnosci z programem oraz wypetnienia obligatoryjnych rubryk zwigzanych
z uzasadnieniem zgodnosci z lokalnymi kryteriami wyboru;

Sporzadzona karta doradztwa w przypadku ztozenia w danym naborze konsultowanego wniosku,
postuzy weryfikacji spetnienia kryterium lokalnego zwigzanego z korzystaniem z doradztwa.

Osoby korzystajace z doradztwa powinny po otrzymaniu doradztwa wypetni¢ ankiete udzielonej ustugi
doradztwa (wzér ankiety stanowi zatgcznik nr 6 do Regulaminu Biura LGD Dunajec —Biata).

Pracownicy Biura LGD zobowigzani sg do sporzadzania ewidencji udzielonego doradztwa zgodnie
z Regulaminem Biura i postanowieniami umowy ramowej z SW.

Doradztwo bezposrednie jest potwierdzane podpisem beneficjenta na karcie doradztwa.

Doradztwo posrednie potwierdzone jest podpisem Pracownika Biura na karcie doradztwa.

W przypadku doradztwa grupowego, potwierdzenie skorzystania z doradztwa stanowi podpis na liscie
obecnosci przez osoby korzystajgcej z doradztwa.

Podpis na karcie udzielonego doradztwa, liScie obecnosci jest jednoznaczny z wyrazeniem zgody
na przetwarzanie przez Lokalng Grupe Dziatania Dunajec — Biata podanych przez osobe korzystajaca
z doradztwa danych osobowych w zwigzku z realizacjg poddziatania 19 Wsparcie dla rozwoju lokalnego
w ramach inicjatywy LEADER, w szczegdlnosci do przechowywania i kopiowania list, kart i rejestréow
celem przedkfadania dowoddéw na $wiadczenie doradztwa przez LGD do SW, ze szczegdtowymi
informacjami odnosnie ochrony danych osobowych mozna sie zapoznaé na stronie www.dunajecbiala.pl
w zaktadce obszar LGD — RODO.

Cel i zakres $wiadczonego doradztwa

Doradztwo obejmuje udzielenie rzetelnej i wyczerpujacej informacji zainteresowanej osobie,
z zachowaniem najwyzszej starannosci i uwzglednieniem najlepszej znajomosci tematu.

Celem swiadczonego doradztwa ogdlnego jest poinformowanie potencjalnych wnioskodawcéw o:

e wdrazaniu LSR,

zasadach przyznawania pomocy,

e kryteriach wyboru operacji,

e zasadach przygotowywania wnioskdw o przyznanie pomocy, realizacji i rozliczania operacji.
Pracownicy Biura nie wypetniajg dokumentacji aplikacyjnej za wnioskodawce.

. Odpowiedzialnos¢ Pracownikow Biura

Pracownicy Biura nie ponoszg odpowiedzialnosci za wynik oceny wniosku i przyznanie pomocy.
Skorzystanie z doradztwa nie zwalnia ze znajomosci dokumentacji aplikacyjnej i przepiséw prawa.
Informacje podawane przez Pracownikéw Biura nie mogg stanowic podstawy do formutowania roszczen.
Efektywnosé/Jakos¢ doradztwa oceniana jest m.in. na podstawie rejestru doradztwa i ankiety
monitorujgcej efektywno$¢ s$wiadczonego doradztwa stanowigcej zatgcznik do Regulaminu
organizacyjnego biura.

V. Postanowienia koncowe

Osoby korzystajagce z doradztwa akceptujg warunki niniejszego Regulaminu i zobowigzujg sie ich
przestrzegacd.


http://www.dunajecbiala.pl/

